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Editorial

Créetion de télévisions privées : relancer le processus dans la transparence

Peu de temps apres I'arrivée au pouvoir de Me Abdoulaye Wade, il avait é&é annoncé que
désormais tous les promoteurs de télévison qui présenteraient un dossier figble pourraient
obtenir une fréquence. Cette postion tranchait radicdement d'avec cdle de I'ancien régime
qui, pour entraver la libérdisation du paysage audiovisud senégdas, avait toujours voulu
obliger I’ensemble des promoteurs a se regrouper dans un consortium de maniére a N’ autoriser
gu'une seule e unique cheine de télévision privée. En janvier 2001, le minigtére de la Culture
et de la Communication lanca méme un avis d'appd a candidatures pour | obtention
d autorisations d'exploitation de chaines de t@évison priveées mas la date de dépdt fut
reporté et depuis le projet semble bel et bien enterré. Toujours est-il que les professonnels des
médias, réunis par le Consail pour le respect de I'éhique et de la déontologie (CRED) ¢ la
Fondation Friedrich Ebert lors d'un séminaire sur la libérdisation de I'audiovisue organisé en
octobre 2002 ont clarement marqué leur volonté de voir la fin du monopole de la RTS. Ils ont
d alleurs é¢é appuyés dans cette revendication par Aminata Cisse-Niang, Présidente du Haut
Consall de I'Audiovisud (HCA), qui a déclaré a cette occason que «la libérdisation de
'audiovisue est fondamentde pour la démocratie». Cette dStuation est en effet des plus
anachroniques dors que la presse écrite bénéficie depuis longtemps d une liberté sans entrave
et que la radio a connu un développement extreordinaire depuis |'autorisation des radios
privées en 1994. Il faut donc souhaiter que le processus visant a la création de chaines de
téévison privées au Sénégd soit rdancé dans les meilleurs ddas & que la sdection des
projets s opere sur la base d’'un cahier des charges connu de tous et dans la transparence la
plus totde. Il faudrait en effet éviter, comme cda est de plus en plus le cas, que les Sénégdais
aoprennent demain la création prochaine d'une chaine de tédévison privée slite a une
audience accordée par une haute personndité de I'Etat & un promoteur inconnu de tous et
pratiquement descendu du cid...

Amadou Top
Président d'OSIRIS
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Actualités

* Naissance de la société CFAO Technologies

A l'occason d'une conférence de presse, la naissance de CFAO Technologies, filide du
groupe CFAO dédiée aux technologies de I'information & de la communication, a é&é
annoncé au grand public. Employant prés d'une centaine de personnes, ele résulte de la
fuson de Lift Tel, qui évoluait d§a au sein du groupe CFAO et de Point Micro, entreprise de
savices en informaique, CFAO Technologies et se fixe pour objectif de multiplier par trois
son chiffre d'affares, actudlement estimé a 5 milliads de Fcfa, dic trois ans. Déa
implantée au Sénégd, au Cameroun, au Gabon e en Cote d'lvoire, CFAO Technologies
compte S éendre a |’ ensemble des autres pays dans lesquels le groupe CFAQ intervient.

Groupe CFAO : http://www.cfaogroup.com/

* LaPogte met en ligne une nouvd le verson de son site Web

A l'occason de la journée mondide de la Poste, la poste sénégdaise a lancé la troiseme
verson de son portail sur Internet, entierement rédisée a I'aide de logiciels libres et ouverts.
Cette opération répond, d'une pat, au souci daugmenter la vishilité des divers produits
postaux (pré a poger, philaidie, transfert de mandats, etc.) et, d'autre pat, a améiorer
I'image de marque de La Pogte. Outre un design beaucoup plus attractif que précédemment,
ce dte se digingue surtout par les nouveaux Services proposés aux internautes. Une carte
dynamique permet notamment de visonner les différents bureaux de poste du pays et
d obtenir leurs coordonnées. Pres de 1000 personnes se connectent quotidiennement sur le Ste
de La Pogte, principaement des Sénégdais ingtdlés aux Etats-Unis, en Europe ou au Japon.

La Poste : http://www.laposte.sn/

* Les équipements radio du «Joola» n’ éaient pas conformes aux normes internationales

Suite aux invedtigations menées par la commission d'enquéte dirigée par Seydou Madani Sy,
il et gpoparu que «Le Joola» n'éait plus en liaison radio depuis longtemps avec «Dakar-
radio », le service de la Sonatel chargé de recevoir les messages radio des navires en mer, car,
ses équipements N’ éaient plus compatibles avec ceux de Dakar-radio». De plus, en matiére de
liason radio «Le Joola» ne respectait pas les conventions internationales et de surcroit il ne
disposait pas de cetifica de séeurité radio. Enfin, les auditions effectuées par la commission
d enquéte ont révélé que les fréguences radio utilistes entre «Le Joola» et le réscau OBS, en
sarvice dans |’ armée sénégalai se, ne concordaient pas toujours.

Page Web dédiée au naufrage du Joola : http:/Aww.gouv.siv/joolalindex.html

* Les petits d§euners mensuels de People Input

Dans le cadre de son programme de senshilisation aux technologies de I'information et de la
communication, la sociéé People Input a décidé d'organiser des petits d§euners mensuels sur
des themes liés & la découverte des technologies Web. Aing, le 22 Octobre 2002, le premier
d entre eux a porté sur «Le Web Marketing, régles et enjeux pour les entreprises africaines».
People Input, ingallée depuis peu au Sénégd, et le partenaire exclusf du groupe SQLI en
Afrique. Le groupe SQLI est une société de services dans le domaine du consel et de
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l'intégration des nouvelles technologies qui possede 11 implantations régiondes en France
(Paris, Lyon, Toulouse, Montpdlier, Aix-en-Provence, Lille, Bordeaux, Dijon, Befort,
Sophia Antipolis et Strasbourg) et est également présent en Suisse (Lausanne et Genéve), en
Espagne (Madrid) aing quaux Etats-Unis (Boston).

People Input : http:/Aww.peopleinput.com/
SQLI : http://mwww.sgli.com/

* Atdier naiond de lancement du projet sur la téédéection de la chare UNESCO de
I'UCAD

La Chaire UNESCO de I’Universté Cheikh Anta Diop de Dakar (UCAD) a organise les 29 et
30 octobre 2002 un atelier nationa de lancement du projet «Application de la télédétection a
la gestion intégrée des écosystémes et des ressources en eau en Afrique». L’ atelier a regroupé
105 participants représentant I'ensemble des partenaires nationaux (universités, centres de
recherche en téédéection, getion de l'eau e de [I'écosyteme, minigeres de
I’environnement, des finances, du tourisme, et des travaux publics, le secteur privé & les
Organisations Non Gouvernementdes) qui vont travaller a [I'identification des priorités
nationales en matiére de télédétection des écosystemes et des ressources en eau. La Chaire
UNESCO de I'UCAD coordonne, depuis sa création en 1997 par un accord signé entre le
Directeur Générd de I"'UNESCO et le Recteur de I’'UCAD, des activités de recherche et de
formation en matiére de gestion des écosystemes cotiers.

UCAD : http://mww.ucad.sn/

* Forum du secteur prive sur I'intégration régionde en Afrique de I’ Ouest

Le Forum du secteur privé sur I'intégration régionale en Afrique de I'Ouedt, organisé a
I'initiagtive du Réseau des Entrepreneurs de I'Afriqgue de I'Ouest (REAO), de I'African
Busness Round Table (ABR), de la Commisson économique des éats de I'Afrique de
I'Ouest (CEDEAO), de I'Union économique et monétaire ouext-africaine (UEMOA), de la
Banque Mondide, de I'USAID e de I’Agence canadienne pour le développement
international (ACDI) sest tenu les 23 et 24 octobre 2002 a Accra (Ghand). En ce qui concerne
le secteur des technologies de I'information et de la communication, les conclusons suivantes
ont été arrétées :

- organiser dans les plus brefs délais une réunion au sommet des plus haut décideurs
d'Etat de I'Afrique de I'Ouest portant sur les technologies de I'information et de la
communication, en vue de définir une vison régionde e des visons nationdes clares
et concretes visant le développement des TIC, en y associant pleinement le secteur
privé. Cette vison devra ensuite étre tranformée en plan d'actions opérationnd. La
CEDEAO et I'UEMOA devrort travailler a coordonner éroitement leurs actions a cet
égard ;

- harmoniser le cadre juridique du secteur des TIC en Afrique de I'Ouedt, a travers un
code de conduite commun ayant force réglementaire, e indituer dans tous les pays des
autorités indépendantes de régulation ;

- supprimer la taxation sur les équipements redifs aux TIC qui persste dans certains
pays delaCDEAO ;

- créer une association régionae des professonnelsdes TIC

- mettre en place des projets pilotes d incubateurs dans la sous-région et des fonds de
capital risque dédiés au secteur des TIC ;
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- créer un centre régiond dexcdlence pour la formation aux méiers des TIC, dans le
cadre d'un patenariat impliquant les inditutions sous-régionaes, les Etats et le secteur
prive ;

- encourager auss les entreprises spéciaisées, par des incitations fisca es notamment, &
développer des offres de formation gratuites en direction des jeunes.

REAO : http:/Amww.waenonline.com/
ABR : http://mwww.abrnet.org/

* L e ste www.taftaf.com, lauréat du Prix RFI Net Afrique 2002

A I'occason de la deuxieme édition du Prix RFl Net Afrique, le jury présde par Philippe
Quéau, Directeur de la divison de la Sociéé de l'Information a I'Unesco e composé de
Raphadl N'Tambue, Directeur de recherche au CNRS, Olivier Da Lage, Rédacteur en chef de
la rédaction Internet de RFI, Christophe Champin, Rédacteur en chef adjoint au service
Afrique de RFl et Andrée Navarro, Chef de service aix Relations Auditeurs de RFI, a attribué
le prix au dte négdas www.taftaf.com. Ce dte, qui propose en ligne la vente de produits
ethniques artisanaux africains, sinscrit dans le cadre du commerce équitable et possede un
catifica ddivré par I'International Federation for Alternative Trade (IFAT). Le dte
bénéficiera dune campagne de promotion sur les antennes de RFl & sur son sSte Web ang
que dun prix de 1500 euros. En 2001, le Prix RFl Net d Afrique avait récompense Oumou
Sy, un des membres fondateurs du Métissacana, premier cybercafé d Afrique de |'Ouest
ouvert en 1996.

Taftaf .com : http://mww.taftaf.com/
RH : http:/AMmaww.rfi.fr/

Palitique

* Absence des représentants de I’ Etat au séminaire sur lalibéradisation de |’ audiovisuel

Le Consell pour le respect de I'éhique & de la déontologie (CRED) et la Fondation Friedrich
Ebert ont organise un sfminaire sur la libérdisation de I'audiovisud du 25 au 27 octobre
2002. A cette occasion, les professonnels de I'audiovisue ont clarement marqué leur volonté
de voir la fin du monopole de la RTS et ils ont &é agppuyés dans cette revendication par
Aminata Ciss2-Niang, Présdente du Haut Consail de I’ Audiovisud (HCA), qui a déclaré cette
occason que la libédisation de l'audiovisud est fondamentde pour la démocratie. Les
participants ont propose |'adoption d'une nouvele loi sur la communication audiovisuele et
la presse qui tienne compte de I'environnement mondia et des évolutions liées aux nouvelles
technologies de l'information & de la communication & demandé le renforcement des
prérogatives et la réorganisation du Haut Consell de I’Audiovisud (HCA) et de I’Agence de
Régulation des Tdécommunications (ART).

* Chamboulements alatée delaRTS

Abdou Khoudoss Niang, le nouveau directeur généra de la RTS a procédé a dimportants
changements a la tée de la dructure qu'il dirige. Pour ne parler que des sarvices les plus en
vue, notons smplement que Seynabou Kor a @& nommeée Directrice de la radio et Daouda
Ndiaye, Directeur de la tdévison. De plus Chérif Thiam, anciennement Directeur de Radio
Sénégd International (RS) a &é nommé alatéte de ladirection commercide delaRTS.
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RTS : http:/Mmww.rts.sn/

Infrastructures et services

* La Sonatel baisse le prix des SM'S pour les clients de Diamono Jeunes

Suite a la campagne de protestation contre la suppression de la gratuité des messages SMS et
a la concertation organisée par I'Agence de Régulation des Tédécommunications entre les
opérateurs de tdécommunications e les associaions de consommateurs, Sonatel Mobiles a
accepté de baisser le prix de I'envoi des messages Mobitex pour ks clients Diamono J a partir
du premier novembre 2002. Désormais les tarifs sont les suivants : 48 FCFA en heure pleine
et 30 FCFA en heure creuse contre 65 FCFA auparavant. De plus, les clients possédant un
abonnement Téranga verront apparaitre les messages envoyés sur leur facture.

Sonatd : http://www.sonate.sn/

* Lancement de Jobtel, serveur voca dédié al’emploi

Jobtel, le premier serveur vocd sur I'emploi a éé officidlement lancé le 17 octobre 2002. |1
sagit dune bourse de compéences permettant, d'une pat, de recuellir les demandes
demploi e, dautre part, dader les entreprises a trouver les profils dont eles ont besoin.
permettra, gréce a la base de données condituée, d'andyser plus finement la nature du
chdmage au Sénégal et de proposer des solutions adégquates au marché de I'emploi. Pour
I'utiliser, il suffit de composer le 628.19.15 e le chercheur d'emploi sera répertorié dans la
base de données, en attendant une opportunité qui lui sera communiguée ultérieuremen.

* Les cartes Nopal é présentent certains dysfonctionnements

Les cartes prépayées «Nopaé», lancées en octobre 2000 par la société West Télécom pour
ére utilistes avec le tdéphone fixe & dans les publiphones, provoquent quelques
désagréments a leurs utilissteurs. Parmi les problemes notés, on sgnde le fait que certaines
cartes sont mises en vente sans avoir éeé activees au prédable. De plus, les cartes fonctionnant
sur la base d'unités indivisbles e non en termes de durée rédle de communication, quelque
soit la durée de I'gppel, toute unité entamée et intégraement payée par le client. Rappelons
que le monopole des tdécommunications fixes reste celui de la Sonatedl qui Soccupe de la
gestion des cates Nopaé De son coté la sociéé West Téécom achete les unités
téléphoniques en volume au prix de 50 FCFA hors taxe et les revend a 90 FCFA ['unité sous
forme de cartes dont la valeur varie entre 1000, 2500, 5000 et 10000 FCFA.

Projets

* LaPoste prévoit de lancer le courrier hybride et de créer des cyber-postes

A I'occason de la journée mondide de la Poste, Alex Corenthin, responsable des systémes
dinformation de La Poste, a annoncé que I’ entreprise développerait de nouvealx Services via
Internet, tel le courrier hybride. Ce produit consistera a doter chague possesseur d'une boite
postade d'une adresse éectronique afin de pouvoir lui remetre la verson imprimée des
courriers éectroniques qu'il recevra. De plus, des cyber-postes, td cdui qui existe d§a a la
Pogte centrde, devraient faire leur gpparition dans tous les bureaux de poste du pays car selon
A. Corenthin «L’acces a Internet doit faire partie de notre mission de service public».
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La Poste : http://www.laposte.sn/

* Les opérateurs prives du secteur des tél écommunications tentent de S organiser

La sociéé Net Communications Services, spécidisée dans la commercidisation de kits
Net2phone et la terminaison d'appels, a convié les opérateurs faisant de la terminaison
d'appels a une réunion en vue de créer un collectif. Jusgu'a ce jour, il nN'exige aucune
organisation professonnelle regroupant les acteurs du secteur des technologies de
I"information et de la communication au Sénégd.

* La SENELEC éudie la possibilité de mettre en service des cartes de pré paiement

Désreuse damdiorer a la fois sa trésorerie e son image de marque, la SENELEC éudie la
possibilité dintroduire des cartes pré-payées pour I'édectricité. Avec ce systeme, le client
achéterait des cartes correspondant a la fourniture d'une certaine quantité d éectricité et
pourrait and gérer sa consommation comme on le fait avec une carte de téléphone pré-payée.
Le gros avantage pour la SENELEC serait d'une pat de bénéficier d'une avance sur
consommation et d autre part de ne pas avoir a gérer les problemes de factures erronées, de
recouvrement des arriérés de paiement ans que ceux liés a la coupure et au rétablissement de
I'éectricité suite aux défauts de paement. Un td syseme est dga utilise en Afrique du Sud
par la société ESKOM depuis les années 90 mais égaement dans des pays européens comme
la Grande-Bretagne.

SENELEC : http://mww.send ec.s/
ESKOM : http:/mwww.eskom.co.zal

* Une jeune éudiante sénégadaise primée par I’ UIT & Alcatel pour son projet Internet

A l'issue du concours organise par I’Union Internationde de Téécommunication (UIT) et
Alcatd dans le cadre de leurs activités pour la réduction de la facture numérique, la jeune
snégdase Mame Penda Guéye Sest classte pami les quatre premiers. Intitué «Projet
Internet pour Keur Matar», le projet quele avait présenté visat a promouvoir le
développement de I'agriculture dans des communautés rurales proches de Dakar en mettant
en place un réseau entre toutes les parties prenantes afin d échanger des informations relatives
au commerce & a I'enseignement. Mame Penda Guéye recevra une bourse de 5000 € pour
poursuivie ses éudes e aura la posshiliteé deffecteur un dage chez Alcad dans la
perspective de travaller a la mise en oawvre de son propre projet a la rédisation dugue de
jeunes volontaires du village de Keur Matar devraient participer.

UIT : http://Amwww.itu.org/
Alcad : http://www.d catel .com/
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Rendezvous

* Atdier sur la participation de la société civile africaine au SMSI

Un atdier sur la paticipation de la société civile africane au Sommet Mondid de la Société
de I'Information (SMSl), organis2 notamment par la Commisson économiques des Nations
Unies pour I'Afrique (CEA), le Programme des Nations Unies pour le Développement
(PNUD) et I’ Alliance for Progressve Communication (APC) se tiendra du 03 au 08 novembre
aAddis-Abeba (Ethiopie).

CEA : http://www.uneca.org/
PNUD : http://mwww.undp.org/
APC : http://www.apc.org/

* 591 giition du selon Icom 2002

Le 5°™ giition du sdon Icom 2002, organisé la Jeune Chambre Economique du Bénin en
partenariat avec I’ Office des Postes et Télécommunications (OPT), se déoulera du 5 au 09
novembre 2002 a Cotonou (Bénin).

* 3°™e Forum des régulateurs africains de tél écommunications

Le 3*™ Forum des régulateurs afficains de téécommunications aura lieu du 19 au 21
novembre 2002 & Ouagadougou (Burkina- Faso).

Envoyeznous vosinformations: osiris@aosiris.sn
Dossers speciaux, abonnement et archives : http://www.osris.sn/
Copyright © Osiris, octobre 2002
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